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San José, 24 de noviembre de 2011

Seflora

Viviana Laura Diaz

Consultora

Especialista en métodos de negoclacién colectiva, mediacién y arbitraje

Estimada Sefiora:

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con el fin de agradecer su disposicién para apoyarnos como
Expositora en el “Seminario Internacional sobre Buenas Practicas de Negociacién Colectiva y
Técnicas de Negociacién en el Derecho Comparado”, auspiciado por la Oficina Subregional de la
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) en San José, a través del Proyecto de Didlogo Social,
durante los dias lunes 14 y martes 15 de noviembre de 2011.

Su excelente desempefio permitié transmitirles a los interlocutores sociales, tanto del sector
publico como privado, sus conocimientos y experiencias sobre el tema de anilisis, lo que
contribuyé que la actividad fuera todo un éxito.

Aprovecho la oportunidad para agradecerle su cortesia por los presentes enviados, que han sido
de mi entero agrado.

Sandra Piszk,
Ministra

Cordialmente, gu M#//h

JAQ/GGA
sra. Ana Aslan, Coordinadora Proyecto Didlogo Soclal, Oficina Subreglonal de la OIT en San José
Sra. Grace Gamboa, Jefe Departamento de Asuntos Internacionales de Trabajo
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